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RELATÓRIO DE ADMINISTRAÇÃO E DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS
REFERENTES AO EXERCÍCIO FINDO EM 31/12/2003.

PALAVRA DO DIRETOR-PRESIDENTE

É com satisfação que apresentamos o Relatório de Administração da Companhia
Energética do Piauí – CEPISA, referente ao exercício de 2003, em conjunto com as
demonstrações contábeis elaboradas de acordo com a legislação societária brasileira,
acrescidas do balanço social e da demonstração do valor adicionado, considerados
importantes para divulgar o desempenho da empresa para a sociedade, parceiros,
investidores e consumidores.

Em face da conjuntura econômica brasileira, bem como da situação econômica e
financeira da CEPISA, esse período mostrou-se especialmente difícil. Como a grande
maioria das empresas do Setor Elétrico, a CEPISA enfrenta desafios importantes que
demandam um esforço adicional de organização e estruturação para serem superados.

A CEPISA fornece energia para 667.593 unidades consumidoras em todo o Estado do
Piauí, numa área de concessão de 252.400 quilômetros quadrados, em que se distribuem
223 municípios e uma população de 2.890.071 habitantes.

Todo nosso empenho foi no sentido de marcar nossa atuação por uma busca de
transformar a CEPISA numa empresa referência pelos serviços que presta, cumprindo
seus compromissos, respeitando e valorizando o ser humano e ainda assumindo a
responsabilidade social e ambiental que lhe compete. Entendemos que dessa forma
poderá corresponder às expectativas de seus acionistas, empregados, clientes,
fornecedores e reduzir a distância que ainda a separa da sua missão.

Com o intuito de alcançar essa ambiciosa melhoria de desempenho, identificou-se a
necessidade de implantar uma nova estrutura organizacional, com ênfase na
descentralização das atividades operacionais. Concentrando-as nas Unidades
Regionais e suas Coordenadorias, favoreceu-se um melhor gerenciamento e
relacionamento da CEPISA com seus clientes e permitiu-se que fossem feitos os ajustes
imprescindíveis em face das peculiaridades de cada região, buscando-se sempre
melhorar a prestação dos serviços e garantir o equilíbrio econômico-financeiro da
Empresa.

Consciente de que a Empresa torna-se forte à medida que seu corpo funcional está
forte, motivado, integrado e agindo para que a Empresa alcance seus objetivos e
metas, procurou-se trabalhar a fim de melhorar a auto-estima dos empregados.
Priorizando processos de negociação e acordos buscou-se reduzir as tensões e melhorar
o desempenho dos empregados, assegurando a formação de uma eficiente parceria.

Nesse ano de reorganização interna, também foi priorizado o trabalho de manutenção
da rede de distribuição, uma vez que o sistema de fornecimento de energia  mostrava-
se deficiente e fragilizado, com freqüentes quedas de energia em toda a área, incluindo
Teresina, onde as queixas eram constantes e veementes.

Algumas obras foram realizadas, com recursos próprios e em parceria com o Estado e
com as Prefeituras.

Destacamos a parceria com a Universidade Federal do Piauí, EMBRAPA e NUTEC
(Núcleo de Tecnologia Industrial), na instalação da primeira Usina de Biodiesel,  no
Estado do Piauí, que se apresenta com possibilidade de levar energia às localidades
isoladas,  energeticamente, dos centros urbanos.
Cumpre-nos deixar clara a situação de fragilidade técnica em que se encontra o sistema
elétrico do Estado do Piauí. Grande parte das subestações e equipamentos
sobrecarregados, redes de distribuição em 69 KV  com mais de 800 Km e em 13,8 KV,
com mais de 160 Km de extensão.
Estas deficiências técnicas fazem com que aumentem cada vez mais as perdas de
energia e que levemos aos nossos clientes, em algumas regiões do Estado, energia
elétrica com índices de qualidade fora das faixas recomendadas pelos órgãos
competentes.

No sentido de resolver estes problemas foi elaborado e apresentado à ELETROBRÁS
no final de 2003, um programa de investimento da CEPISA para 2004, enfatizando a
importância de determinadas obras e as consequências da não realização dessas obras.

As autoridades que decidem onde e como aplicar as verbas federais, precisam ter a
clareza de que estes investimentos são necessários e serão aplicados em um Estado
pobre, portanto, a CEPISA precisa exercer sua função básica, que é atuar como agente
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