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II - atender, dar provimento e resolver as reclamagdes dos usuérios do
servigo;

III - expedir normas regulamentares sobre a prestagdo do Servigo de
Transpoerte Intermunicipal de Passageiros;

IV - responder a consultas de érgdos e entidades publicas e privadas sobre a
prestagédo do Servigo de Transporte Intermunicipal de Passageiros;

V - encaminhar ao o6rgdo ou ecntidade responsavel pela aplicagdo de
penalidades a constatagfio, através de decis@io definitiva proferida pela SETRANS-PI, de
infragio cometida por empresa delegada.

§ 2° No desempenho do Poder Delegante regulatério, incluindo as
competéncias atribuidas neste artigo, a SETRANS-PI usulruird todas as prerrogativas
asseguradas através da legisla¢do em vigor.

§ 3° As empresas delegadas de Servigo de Transporte Intermunicipal de
Passageiros, qualquer que seja o servigo prestado, tornam-se entidades reguladas pela
SETRANS-PI por forga desta Lei, estando submetidas 4 competéncia regulatdria desta,
nos termos da legislagiio em vigor.

Art. 69. A empresa delegada de Servigo de Transporte Intermunicipal de
Passageiros na modalidade Rodovidrio, qualquer que seja o servigo prestado, fica
obrigada ao pagamento do percentual de 1% (um por cento) sobre o valor total da receita
bruta mensal, deduzidos os tributos, para exclusivos fins fiscalizatérios, nos termos do
cdital e respectivo contrato de concessdo ou termo de permissio, a ser recolhido
mensalmente, até o dia 20 (vinte) do més subsequente, junto ao 6rgdo ou entidade
responsavel pela fiscalizagdo por parte do Poder Delegante, ou outro 6rgio ou entidade
indicado pelo Poder Delegante.

§ 1° As empresas delegadas em débito com a taxa especificada no caput
deste artigo, por um perfodo de 120 (cento e vinte) dias, terdo todo e qualquer processo
administrativo, relacionados aos Servigos de Transporte Intermunicipal de Passageiros na
modalidade Rodoviario, em trimite na SETRANS — P1, suspensos.até a sua regularizagio.

§ 2° Permanecendo os débitos por um prazo superior a 24 (vinte e quatro)
meses, sera aberto processo administrativo de caducidade referente as linhas vinculadas
aos inadimplentes.

§ 3° Além do que esta previsto neste artigo, serdo cobrados, por atraso no
recolhimento da taxa acima especificada, multa de 2% (dois por cento) por mora e juros
no valor referente & Taxa SELIC, calculados sobre o valor devido.

§ 4° A taxa a que sc refere este artigo serd cobrada e exigida na mesma
forma e modo dos tributos estaduais.

Art. 70. O Poder Delegante, no exercicio da fiscalizagdo dos Servigos de
Transporte Intermunicipal de Passageiros na modalidade Rodoviario, ¢ outros 6rgdos ¢
entidades da Administragdc Publica Estadual incumbidos dessa atividade, tém pieno
acesso a qualquer veiculo ou instalagéio que diga respeito aos servigos nos termos desta
Lei, ficando vedado a empresa delegada fiscalizada opor qualquer embargo ou dificultar,
por qualquer forma e modo, o acesso 2 fiscalizago.

Art. 71. O Poder Delegante promoverd, quando julgar necessario, a
realizag@io de aunditorias técnico-operacionais na empresa delegada.

Paragrato tunico. Os resultados das auditorias serdo encaminhados a
empresa delegada, acompanhados de relatério contendo as recomendagdes,
determinagdes, adverléncias e outras sangdes ou observagdes do Poder Delegante,
inclusive podendo servir como base para analise sobre prorrogagdo de contrato ou
autorizagdo ou, ainda, para extingdio ou cassagdio da delegag#o.

CAPITULO XIII
DAS INFRAQOES E PENALIDADES

Secdo I
Das Espécies de Penalidade

Arxt. 72. Verificada a inobservancia de qualquer das disposigdes previstas
nesta Lei, aplicar-se-30 & empresa delegada infratora as penalidades legais.

§ 1° As penalidades aplicadas pelo Poder Delegante ndo isentam o infrator
da obrigagdo de rcparar ou ressarcir dano causado a usuarios ou terceiro, decorrente da
infrac¢do.

§ 2° Para os fins desta Lei, considera-se empresa delegada pessoa juridica
e/ou consércio de empresas, e pessoa fisica que preste Servigo de Transporte
Intermunicipal de Passageiros na modalidade Rodoviério, mediante concessdo,
autorizagdo, ou permissdo, respectivamente.

Art. 73. As infragBes aos preceitos desta Lei sujeitardo a empresa delegada
infratora, conforme a natureza da falta, as seguintes penalidades:

I - adverténcia por escrito;

II - multa;

III - retengéio do veiculo;

1V - aprcens&o de veiculo;

V - revogacio unilateral da permissio;

VI - caducidade da concessdo.

§ 1° Aplicar-se-4 a pena de adverténcia por escrito no caso de mfrayﬁo a
qualquer dispositivo desta Lei para a qual inexista expressa previsdo de penalidade
diversa.

§ 2° As penas de multa, retengio e apreensdo de veiculo serdo aplicadas nos
casos previstos nas segdes seguintes deste capitulo.

§ 3° Aplicar-se-4 a pena de revogagio unllaleral da permissdo no caso de
prestagdo inadequada ou ineficiente do servigo, a critério do Poder Delegante, sem
prejuizo da medida administrativa de revogag@o unilateral da permissdo, por conveniéncia
e oportunidade da Administragfio, dada a supremacia do interesse publico sobre o
particular € a precariedade da permisséo, resguardando a ampla defesa e o contraditério, o
devido processo legal e a fundamentagfio da deciso.

§ 4° A aplicagiio das penas previstas neste artigo nfo esta limitada a
observéncia de gradatividade.

Art. 74. O cometimento de duas ou mais infragdcs, independentemente de
sua natureza, sujeitara o infrator & concomitante aplicagio das penalidadcs
correspondentes a cada uma delas, observando, em todos os casos, o que dispde a alinea
“q” do inciso I, do art. 75 desta Lei, ¢ os casos de reincidéncia.
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Secido TT
Das Multas

Art. 75. A pena de multa, calculada em fun¢do do "custo quilométrico
operacional médio-Piso-01" dos servigos em vigor, conforme valores previamente
estabelecidos pclo Poder Delegante, serd aplicada quando do cometimento das scguintes
infragdes:

I - a empresa delegada, através de dirigente, gerente, empregado, preposto,
contratado ou qualquer pessoa que atue em seu nome, ou com esta mantenha qualquer
vinculo, comprovadamente:

a) ndo apresentar seus veiculos para inicio da operacdo em perfeito estado
de conservagio e limpeza;

b) tratar o usudrio com falta de urbanidade;

¢) ndo apresentar tripulagfo corretamente uniformizada e identificada em
servigo;

d) ndo prestar aos usudrios, quando solicitados, as informagdes necessdrias;

¢) fumar dentro do 6nibus ou permitir que usudrios fumem;

f) afastar-se do veiculo no horério de trabalho, sem motivo justo;

g) o motorista conversar, enquanto o veiculo cstiver em movimento;

h) ndo atender aos sinais de parada em locais permitidos;

i) ndo observar o esquema de operagdo dos corredores e faixas exclusivas
para dnibus;

j) ndo auxiliar o embarque e desembarque de usuarios. cspccialmente
criangas, senhoras, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia, quando solicitado;

1) nao procurar dirimir as pendéncias ou dividas referentes a bagagens,
passagens e outras que possam surgir na relagfio entre usuarios e empresa delegada;

m) utilizar pontos para parada e para escala sem que esteja devidamente
autorizado pelo Poder Delegante;

n) ndo comunicar ao Poder Delegante, dentro do prazo legal, a interrupgao
de viagem decorrente de defeito mecénico, acidente do veiculo ou motivo de forga maior;

o) ndo ressarcir ao usuédrio a diferenca de prego de tarifa, nos casos de
substituigdo de veiculo por outro de caracteristicas inferiores;

p) ndo transportar gratuitamente a bagagem de usuario, observados os
requisitos estabelecidos nesta Lei e em normas regulamentares pertinentes;

q) reincidir, em periodo inferior a 60 (sessenla) dias, na pratica de infragdo
que ja tenha sido objeto de adverténcia por escrito por parte do Poder Delegante, nos
termos desta Lei;

Pena - multa correspondente ao valor de 880 (oitocentos e oitenta)
quildmetros, vezes o piso 1.

11 - a empresa delegada, através de dirigente, gerente, empregado, preposto,
contratado ou qualquer pessoa que atue em seu nome, ou com csta mantenha qualquer
vinculo, comprovadamente:

a) efetuar abastecimento e manutengfio para inicio de viagem em locais
inadequados € comn usudrio a bordo;

b) atrasar ou adiantar horério de viagem sem motivo justo;

¢) ndo diligenciar para manutengéo da ordem e para a limpeza do veiculo;

d) recusar-se a devolver o troco, aplicando-se, neste caso, um auto de
infragéio por cada valor de tarifa alterado, sem prejuizo do cumprimento da obrigagdo de
entrega do troco devido;

¢) transportar usudrios excedentes sem autorizag¢fio do Poder Delegante,
sendo, neste caso, a multa cobrada com relagio a cada usuério excedente;

f) deixar de fazer constar nos locais adequados do veiculo as legendas
obrigatérias, internas ou externas;

g) deixar de garantir o espago adequado no bagageiro para transporte da
bagagem a que tem direito os usudrios, utilizando, no todo ou em parte, o espago existente
para tinalidade diversa;

h) transportar encomendas, conduzidas no bagageiro,
emissfo de documento fiscal apropriado ou taldo de bagagem;

Pena - multa correspondente ao valor de 1.550 (um mil e quinhentos e
cinquenta) quildmetros, vezes o piso 1.

IIl - a empresa delegada, através de dirigente, gerente, empregado, preposto,
contratado ou qualquer pessoa que atue em seu nome, ou com esta mantenha qualquer
vinculo, comprovadamente:

a) ndo observar as caracteristicas fixadas para o veiculo pelas normas legais,
regulamentares e pactuadas;

b) rctardar a entrega de informagdes ou documentos exigidos pelo Poder

sem a respectiva

Delegante;

c) ndo desviar o veiculo para o acostamento nas calgadas e / ou rodovias
para o embarque e o desembarque de usudrios;

d) ultrapassar a tolerincia maxima de até 10 (dez) minutos, além do horario
marcado, para a saida do veiculo no ponto inicial da lihha;

€) nfio pagar ao usudrio alimentagfio, pousada € transporte até o destino da
viagem, quando houver interrupgfo de viagem, por um periodo superior a 05 (cinco)
horas, caso em que a multa sera cobrada por cada usudrio;

f) ndio apresentar anualmente ao Poder Delegante relagdo dos veiculos
componentes de sua frota e declaragdo de que os referidos veiculos cstdo cm perfeitas
condigbes de seguranga, conforto e uso para operar, no caso de empresa delegada
prestadora de Servigo de Transporte Intermunicipal de Passageiros na modalidade
Rodovidrio;

£) permitir o transporte de usuario sem a emissfio do bilhete de passagem,
no caso da empresa delegada prestadora de Servigo Regular de Transporte Rodoviério
Intermunicipal de Passageiros, aplicando-se um auto de infragio por cada usuirio
cmbarcado sem o respectivo bilhete, salvo na hipatese dos servigos semi-urbanos ¢ casos
previstos em Lei;

h) efetuar a venda de passagens em locais ndo permitidos ou fora dos prazos
estabelecidos, nos termos dos arts. 40, 41 ¢ 42 desta Lei;

i) ndo apresentar letreiro indicativo na parle extgrna dos veiculos utilizados
cm Servigo de Transporte Intermunicipal de Passageiros por Fretamento, nos termos da
regulamentagfo desta Lei;

Pena - multa correspondente ao valor de 3.100 (trés mil e cem) quilémetros,
vezes o piso 1.

IV - a empresa delegada, através de dirigente, gerente, empregado, preposto,
contratado ou qualquer que atue em seu nome, ou com esta mantenha qualquer vinculo,
comprovadamente:

a) alterar o itinerdrio ou interromper a v1agcm sem imotivo justificado e sem
comunicar o fato ao Poder Delegante;

. b) ndio renovar os documentos necessarios para o registro da empresa
delcgada, conformc cstabelecidos na regulamentagio desta Lei, quando houver
modificaggio;

c) nfo preservar a inviolabilidade dos instrumcntos registradores de
velocidade e tempo;

d) mantiver em servigo motoristas e cobradores ndo cadastrados junto ao



