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Sefaz esclarece dúvidas sobre Legislação Tributária
O atendimento pode ser realizado online ou presencial Julianny Nunes

ASecretaria da Fazenda
(Sefaz) já registra, de
janeiro à metade de maio,
860 atendimentos por meio
de seu Sistema Online de
O u v i d o r i a . S e g u n d o
informações da direção da
U n i d a d e C e n t r a l d e
Atendimento da Secretaria,
c e r c a d e 9 0 % d e s s e s
a t e n d i m e n t o s s ã o
referentes a dúvidas a
respeito da Legislação
Tributár ia . O sis tema
possibilita ainda que o
usuário possa realizar
d e n ú n c i a ( s o b r e m á
conduta de servidores ou
a t o s s o n e g a t ó r i o s d e
c o n t r i b u i n t e s ) , p e d i r
informações, e ainda o
envio de sugestões, elogios
e críticas.

O t e m p o m é d i o
m á x i m o p a r a
esclarecimento de dúvidas
online acerca da Legislação
Tributária estadual é de um
dia, segundo o diretor da
U n i d a d e C e n t r a l d e
Atendimento. “Para se ter
u m a i d e i a , d e 8 6
manifestações realizadas
n e s t e m ê s , 8 3 f o r a m
respondidas, as outras três
se referem a perguntas
enviadas ainda hoje. Temos
um serviço de Ouvidoria
extremamente eficiente”,
destacou o diretor.

ASecretaria da Fazenda
do Piauí também conta com
uma fanpage no Facebook,
e e s t e s e r v i ç o d e
esclarecimento de dúvidas
da Legislação Tributária

presencial, é chamado de
Plantão Fiscal, funciona a
Agência de Atendimento
L e s t e d o E s p a ç o
Cidadania, desde 2012. O
atendimento ocorre de 7h
às 13h, sem intervalos.
Com uma média de 240
atendimentos presenciais
por mês o Plantão Fiscal
vem contribuindo para
t o r n a r a l i n g u a g e m
rebuscada das áreas
Jurídicas, Contábil e
Tributária mais palpável
ao cidadão.

“ A s p e s s o a s
entendem uma ideia de
arrocho, apenas a ideia da
cobrança, mas é preciso
c o m p r e e n d e r a
c o n t r a p a r t i d a d e s s a
c o n t r i b u i ç ã o . É
necessário ver o porquê
da cobrança e que sem
impostos o Estado não
funciona”, diz Nilson
Santana. Ele é um dos
quatro técnicos bacharéis
em Direito que integram o
Plantão Fiscal da Sefaz
P i a u í . O g r u p o é
composto também por
Daniel Linhares, Nikácio
Borges e Carla Meneses.

Segundo os técnicos
d o P l a n t ã o F i s c a l ,
e m p r e e n d e d o r e s
c o n t r i b u e m p a r a
incrementar os números
d e a t e n d i m e n t o s d o
serviço. As dúvidas mais
frequentes de pessoas
d e s t e s e g m e n t o s ã o
relacionadas à Declaração
d e I n f o r m a ç õ e s

E c o n ô m i c o - F i s c a i s
(Dief), apropriações de
crédi to , an tec ipação
parcial e cálculo de ICMS
em operações de frete,
Substituição Tributária,
SPED Fiscal.

No entanto, a procura
mais recorrente é de
pessoas que atuam na área
de Contabilidade. Seus
q u e s t i o n a m e n t o s
constituem dúvidas de
i n t e r p r e t a ç ã o d a
Legislação Tributária e
acerca do Decreto que
rege a arrecadação do
I C M S n o P i a u í
(3500/2008).

A b u s c a d e
p r o f i s s i o n a i s d a
C o n t a b i l i d a d e p e l o
serviço é parabenizada
pelos integrantes do
P l a n t ã o F i s c a l . N o
entanto, eles lembram que
o principal objetivo é
explicar a Legislação
Tributária para pessoas
q u e n ã o a t u e m c o m
finanças e não tenham
m u i t a s n o ç õ e s d e
Educação Fiscal. “É uma
maneira muito mais fácil
do contribuinte tirar suas
d ú v i d a s d e f o r m a
imedia ta . O Plan tão
inter l iga prát ica e a
Legislação, tornando
mais fácil a maneira de
emitir a nota fiscal, Dief,
S P E D , e p o r t a n t o a
c o n t r i b u i ç ã o . O s
c o n t r i b u i n t e s e s t ã o
p r e o c u p a d o s e
demonstram interesse e

a n d a r s e g u n d o a
Legislação”, explica a
integrante do Plantão
Fiscal, Carla Meneses.

A equipe do Plantão
Fiscal também presta apoio
t é c n i c o p a r a o u t r o s
funcionários da Sefaz, no
esclarecimento de dúvidas
sob re a ap l i cação da
L e g i s l a ç ã o e m c a s o s
diferenciados que ocorrem
n a s s u a s p r á t i c a s d e
trabalho diárias.

Hospital retaguarda para
a urgência e emergência
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HGV reforça a retaguarda e
recebe 187 pacientes em um mês

O Relatório de Transferência de Pacientes
foi divulgado na manhã desta sexta-feira (16)

Fátima
Oliveira

O Hospital Getúlio Vargas (HGV) recebeu 187
pacientes transferidos do Hospital de Urgência de
Teresina (HUT) e hospitais do interior do Estado, no
período de 17 de abril a 15 de maio. O Relatório de
Transferência de Pacientes foi divulgado na manhã
desta sexta-feira (16), pela diretora do HGV.

A diretora explica que as transferências fazem
parte do projeto da Rede de Urgência e Emergência
(RUE), do Ministério da Saúde (MS), que coloca o
HGV como hospital retaguarda para a urgência e
emergência de média e alta complexidade no Piauí.

Segundo ela, somente do HUT foram transferidos
157 pacientes. O HGV recebeu também pacientes dos
Hospitais dos municípios de Campo Maior,
Esperantina, Parnaíba, Altos, Luzilândia, Floriano,
Oeiras, Picos, Piripiri, Bom Jesus e de outros hospitais
da Capital, totalizando 187 transferências.

As clínicas que mais receberam pacientes foram a
Cardiologia, Ortopedia, Médica, Cirúrgica, Vascular,
Neurologia e Urologia.

Pátio do HGV com várias ambulâncias (Foto:Solinan Barbosa/HGV)


