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HGYV ¢ o 1° hospital publico a participar de processo de melhor qualidade e seguranca

O objetivo é oferecer um atendimento mais seguro e de qualidade

O Consultor do
Consorcio Brasileiro de
Acreditagdo (CBA),
Anténio Jorge, e a
enfermeira do Hospital
Alemao Osvaldo Cruz
(HAOC), Isis Destrutti,
estdo reunidos com
técnicos do Hospital
Getulio Vargas (HGV)
para andalise dos processos
de trabalho tanto na
assisténcia ao paciente
como na gestao.

Antonio Jorge explica
que a constante avaliagdo
dos processos de trabalho
faz parte da metodologia
para atingir a qualidade e
seguranga nas acdes de

b

saude. Ele ressalta que a
Acreditacdo ¢ uma
ferramenta de gestao que
auxilia os gestores e
profissionais na redugdo
dos riscos da assisténcia,
estabelecendo controles
para um processo de
trabalho mais efetivo e
comresultados possiveis
de serem medidos. “O
objetivo é oferecer um
atendimento mais
seguro ¢ de qualidade,
com melhorias visiveis
na gestdo dessas
unidades”, explica.

A diretora do HGYV,
afirmou que pela
primeira vez se discute a

Fatima Oliveira

gestdo da qualidade nos
hospitais publicos e isso
acontece no momento em
que o Estado investe na
estruturacao dos servigos
e nas redes de atencdo a
saude. “Esta agao vai ao
encontro do Plano de
Governo, que visa
oferecer mais qualidade
e equidade no
atendimento ao
cidadao”.

Segundo ela, o HGV
vem passando por um
processo de melhoria
tanto na sua estrutura
fisica como no processo
de gestdo dos servigos
visando um melhor

atendimento ao usudario e
seus familiares.

Acreditacao

Desde outubro de
2012, o Ministério da
Satde, por meio do
Projeto de Reestruturagdo
de Hospitais Publicos,
coordenado pelo Hospital
Alemao Osvaldo Cruz
(HAOC) esta realizando
uma melhoria na
qualidade e seguranca dos
processos desenvolvidos
pelo HGV, com vistas a
certificagdo do hospital,
identificado como
Acreditagao Hospitalar.
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MEDULA
OSSEA

MUITO SIMPLES DOAR

CADASTRE-SE:

3 | 0800-285-4989

CADASTRE SE

MEDULA OSSEA

PASSO A PASSO PARA SER UM DOADOR

1 Ter hoa saiide e ter entre 18 e 55 anos
2 (Cadastrar-se e doar 10ml de sangue

3 Realizar o exame de histocompatibilidacde (HLA).
0 resultado do exame passa a fazer parte de um banco de dados mundial

4 Se vocé for compativel com algum paciente, sera convidado a doar.

0 DOADOR DECIDE SOBRE A DOACAO SEM 0 CONHECIMENTO DE SUA IDENTIDADE PELO PACIENTE
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